
        「災害用伝言ダイヤル
忘 れ て

１７１
 イ ナ イ？

」の体験利用をしてみよう          

 

毎月１日と１５日は災害用伝言ダイヤルの体験利用ができる日です。ＳＨＲの時間を使って伝言を

録音(登録)してみましょう。メッセージは何でも構いません。緊張せずに、まずはやってみましょう！ 

伝言を録音する場合 

災害用伝言ダイヤル「１７１」 

①「１７１」に電話をかける。 

あとはガイダンスに従って操作をすれば良い。 

〈参考：ダイヤル後の流れ〉 

②伝言を録音する場合は「１」を押す。 

③カギとなる電話番号(家族と決めたもの)を入 

力する。 

④「１」を押して伝言を録音する(３０秒)。 

⑤伝言を録音したら「９」を押す。 

伝言を再生する場合 

①「１７１」に電話をかける。 

②伝言を再生する場合は「２」を押す。 

③カギとなる電話番号(家族と決めたもの)を入 

力する。 

④「１」を押して伝言を再生する。 

 

伝言を登録する場合 

通話ができない場合→災害用伝言板「ｗeb１７１」 

①「ｗeb171」(https://www.web171.jp)へアク 

セス。 

②トップ画面から伝言を登録する電話番号(家族

と決めたもの)を入力して登録。 

③伝言登録画面で、名前・メッセージを入力し 

て登録。 

伝言を確認する場合 

①「ｗeb171」へアクセス。 

②伝言を確認したい電話番号を入力して「確

認」を選択。 

③伝言が登録されている場合は「伝言登録画

面」で確認することができる。 

※携帯電話番号を入力することで、各携帯会社  

 の災害用伝言板に伝言が登録されているかを

確認することもできる。

 

 

 

「あいたいよ」 あ あなたの名前は？（フルネームを伝えて！） 

                 い いまいる場所は？（具体的な場所を伝えて！） 

                 た だれといっしょか？（一緒に避難している方も伝えて！） 

                 い いたいところはあるか？（ケガや体調について伝えて！） 

                 よ よこく（次の連絡はいつか、次回の予定を伝えて！） 

 

 

 

今日自宅に帰ったら、家族に再生してもらいましょう。そして、次のことなど話題にしてみてください。 

◎体験を通じて、不都合なことがないか、気をつけることはないか 

◎伝言内容としてどんなことが想定されるか(上の「あいたいよ」を参考に) 

◎家族の安否確認の方法や、避難場所・避難所はどこか、など    

                       

～良かったら裏面のシートを使ってみてください～ 

 

 

 

 

 
 

こんなことを 

伝えると良いそう 


